
Sommaire du profil 
Préposé aux bénéficiaires 

Joignez-vous à une super belle équipe dans une Résidence familiale et chaleureuse. 
 
C’est vous que nous voulons ... passionnée de la bienveillance. 
 
Réalisez-vous dans votre profession comme Préposé aux bénéficiaires en prodiguant des soins exemplaires tout en assurant 
le confort pour nos résidents. 
 
Venez contribuer au bien-être, à la santé et à la sécurité de nos super résidents tout en mettant en œuvre vos belles 
connaissances et merveilleuses compétences. 
 
Le Préposé aux bénéficiaires dispense ou assiste le résident dans les soins d'hygiène et de confort selon leurs besoins 
généraux.  
 
Il supporte et accompagne le résident dans ces activités quotidiennes et peut même l'aider dans ses déplacements. En plus 
des soins de base cette personne peut être appelée à faire l'installation de certains appareils. Il collabore au maintien d'un 
environnement adapté et sécuritaire pour la qualité de vie des résidents. Cette personne voit donc au bien-être, à la sécurité 
des résidents et des lieux. Ce poste demande d’appliquer rigoureusement les mesures d'hygiène et de salubrité, de propreté, 
de sécurité et de prévention des infections dans l’exécution de son travail et également dans l’environnement immédiat du 
résident. Le préposé aux bénéficiaires renseigne les responsables sur le comportement et les changements de comportement 
des résidants. La personne en poste aide aussi les préposées salle à manger pour le service de repas des résidents durant son 
quart de travail. 
 
Cette personne collabore avec toutes les équipes de travail et tout le personnel, dont les infirmières (en chef et auxiliaires), 
le personnel de l’entretien et administratif, et les préposés à la cuisine. En plus de collaborer auprès des travailleurs sociaux 
et des médecins ou autres intervenants pour le bien-être des résidents.  Ce poste relève de la directrice des soins infirmiers. 
 
Réalisez-vous professionnellement et profitez d’une qualité de vie au travail…. 
 

Compétences relationnelles et techniques 
 

▪ Posséder une formation de préposé aux bénéficiaires ou une première session complétée de formation en techniques 
infirmières ou d'infirmière auxiliaire incluant un stage pratique en lien avec le module de soins de base ou toute autre 
formation connexe ; 

▪ Avoir un minimum de 1 à 6 mois d'expérience de travail pertinent dans un établissement de la santé ou CHSLD ou 
résidence de personnes âgées ; 

▪ Posséder le cours de PDSB (Principes de déplacement sécuritaires des bénéficiaires) ; 
▪ Posséder la formation Cardio-Respiratoire (RCR) ; 
▪ Détenir la formation sur la loi 90, (atout) ; 
▪ Avoir une excellente connaissance du milieu et de la clientèle (personnes âgées); 
▪ Être doué pour les relations interpersonnelles ; 
▪ Avoir le sens de l’observation, d’écoute et faire preuve d’empathie ; 
▪ Avoir de la patience, le respect envers les personnes ; 
▪ Faire preuve de responsabilité et avoir le sens de l’organisation ; 
▪ Posséder d’excellentes aptitudes pour le travail d’équipe ; 
▪ Avoir des habilités à trouver des solutions en utilisant les ressources disponibles ; 
▪ Avoir une bonne capacité d’adaptation ; 
▪ Avoir de l’intérêt à travailler avec les personnes âgées. 

 
NOTE  
▪ Est également admise à cette fonction toute personne qui possède un profil professionnel la rendant apte à exercer les attributions 

du poste. 
▪ La forme masculine a été utilisée pour alléger le texte. 


